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1. PRESENTACION

El concepto de biblioteca publica, recogido en el
Manifiesto de la UNESCO sobre la Biblioteca Publica de 1994,
contempla define la institucion como un “centro local de
informaciéon que facilita a sus usuarios toda clase de
conocimiento e informacion para el aprendizaje permanente, la
toma independiente de decisiones y el desarrollo cultural
individual y colectivo e insta a las administraciones publicas
pertinentes a equipar las bibliotecas para proporcionar el
maximo acceso a los nuevos recursos de informacion para
todos los ciudadanos al margen de sus posibilidades
economicas, fisicas o educativas’.

La Ley 10/2007, de 22 de junio, de la Lectura, del Libro y
de las Bibliotecas en su articulo 13.1 recoge que “Las
bibliotecas publicas son el medio por el que los poderes publicos
posibilitan el ejercicio efectivo del derecho de todos los
ciudadanos para acceder a la informacion, la educacion y la
cultura en el contexto de la Sociedad de la Informacion y el
Conocimiento”.

El ano 2022 ha sido un afio de recuperacion paulatina de
la normalidad, los préstamos han aumentado considerablemente
igual que los participantes en actividades. Practicamente se han
activado todos los servicios de la biblioteca y la respuesta de los
usuarios ha sido muy buena.




2. TARJETA CULTURAL

Durante todo el ano 2022 se han realizado 779 nuevas
Tarjetas culturales, cifra muy similar al 2021 que hubo 799 altas

Este ano se incorpora a la estadistica un nuevo dato, el
borrado de socios, protocolo que implementa la DGA en la base
de datos Absysnet eliminando de toda la red a aquellos usuarios
qgue no han hecho uso de los servicios de préstamo en los ultimos
cinco anos.

Por lo tanto, el porcentaje de poblacion con Tarjeta cultural
ha descendido un 44%, quedando la cifra en 21%. Ademas de
beneficiarse de los descuentos en espectaculos culturales, el
usuario/a, la puede utilizar en cualquier biblioteca de la red de
bibliotecas de Aragon.

Biblioteca
A. Duran

Biblioteca
R. J. Sender

TOTAL

Nuevos Borrado socios

usuarios DGA

510 6.971
269 3.045
779 10.016

Total usuarios

8.659

2.950

11.609




3. COLECCION

La coleccion de las bibliotecas municipales es de caracter
general y estd compuesta por materiales de diferentes
soportes: libros, dvds, revistas, periddicos, juegos de mesa,
cds de musica, videojuegos, libros electronicos con la
plataforma eBiblio Aragon y peliculas a través de la plataforma

W

DOCUMENTOS

Incorporacion Documentos Documentos
documentos expurgados coleccién

Biblioteca
A. Duran

Biblioteca
R. J. Sender

TOTAL

Tipo de documento

1.971

1.220

3.191

1.073

645

1.718

Biblioteca
A. Duran

27.218

16.498

43.716

Biblioteca
R. J. Sender

Libros

Dvds

Musica

Publ. Periédicas

Juegos de mesa

Video juegos

18.702

3.530

1.440

3.467

79

27.218

13.988

1.862

627

687

61

17.225




4. SERVICIOS

Los servicios que prestan las bibliotecas municipales son
servicios presenciales y servicios en linea. No se recogen datos
estadisticos de todos ellos, ya que de los servicios de consulta en
sala, e informacién y referencia no se registran los usos.

4.1 Servicios presenciales

Servicio de préstamo

Servicio de acceso a Internet
Servicio de consulta en sala

Servicio de informacién y referencia
Servicio de reserva y renovaciones
Servicio de quejas y sugerencias
Servicio de recepcion de donaciones
Servicio de desideratas

Servicio de hemeroteca

4.2 Servicios en linea

Préstamo libro electronico: ebiblio
Préstamos de peliculas y series en streamig a través de la
plataforma efilm
Gestion AbsysNet

o Consultas al catalogo

o Desideratas web

o Quejas y sugerencias

o Reservas y renovaciones
Tramites on line inscripcion de actividades y solicitud Tarjeta
cultural.

4.1 SERVICIOS PRESENCIALES

Biblioteca

R. J. Sender

Biblioteca
A. Duran
Préstamos
docs fisicos 30.359

Préstamo en red

Docs enviados 3823
Docs recibidos 12
Préstamo de

lotes de libros -
Libros de lotes

prestados -
Acceso a

Internet 2.962
Quejas y

sugerencias 1
Desideratas 18
Donaciones 3.744

documentos

19.680*

157

78

43

758

1.417

737

50.039

480

206

43

758

4.379

25

4.481

*Los préstamos han descendido ya que el 21 de noviembre se tuvo que
cerrar la biblitoeca de adultos por una averia en la caldera.




4.2 SERVICIOS DIGITALES

Biblioteca Biblioteca
A. Duran Sender

Préstamo documentos electronicos

Libros, revistas y

audiolibros 2..384 457
Préstamo
peliculas efilm 101 251
Total 2.495 708
Altas en efilm 38 15
Altas envio
Biblioagenda 136 118 47

E Li\ BIBLIOTECAS
F

“ MUNICIPALES
DE HUESCA

eFilm Huesca

Platatorma de

2.841

352

3.193

53

301

La Biblioteca

en un clic

SERVICIOS EN LIiNEA

CONSULTAS RENOVACIONES

-

RESERVAS COMENTARIOS




5. ACTIVIDADES ACTIVIDADES REALIZADAS

En la presente Memoria de gestidn no se detallan los datos

" . . Juveniles Adultos Total
estadisticos relacionados con las actividades ya que se recogen
en la Memoria del Plan de actuacién en las seis lineas de trabajo

que se evaluan siguiendo el periodo de un curso escolar de Biblioteca A. Duran
octubre a junio: Los programas son:

* Educar para crear conocimiento Biblioteca Sender 138 11 110 259
= Fomento de la lectura

= Fomento de la escritura
= Biblioteca y sociedad

= Biblioteca + inclusiva

= Laboratorios ciudadanos

TOTAL 584

PARTICIPANTES

Biblioteca A. Duran 4.923 2.227 7.790

Biblioteca Sender 2715 290 1878 4.883

TOTAL | 12.673




6. MARKETING Y COMUNICACION

En el area de marketing y comunicacion se usan diferentes
medios desde donde se difunde tanto informacion de actividades
como de actualidad literaria y cultural.

¢ Redes sociales: Facebook, Twitter, Youtube e Instagram.

e Blogs: Bibliolibros, Bibliojoven y Pajaritas de papel

e Pagina web www.huesca.es/areas/bibliotecas

e Edicion mensual del boletin Biblioagenda

e Envio de informacion al directorio bibliotecas: Biblioagenda,
Boletin novedades, actividades puntuales, etc.

bwikker

www.flickr.com/photos/bioxid

Redes sociales (seguidores)

facebook

(@) nstogram.

2 YouTube

937

2.952

1.120

149




Visitas a los Blogs

6.179
1.794
PAJARITAS DE PAPEL
Bibliotecas Municipales de Huesca
=
/ ButgLeiwos 8.145

BIBLIOLIBROS

Bibliotecas Municipales de Huesca

Visitas pagina web

Inicio / Areas Bibliotecas

g -
' @

a o [\

Bibliotecas municipales

Acceso libre y gratuito para todos los
ciudadanos

11.646

Suscripciones Biblioagenda

BIBLIOTECAS
MUNICIPALES
DE HUESCA

Biblioagenda

Altas suscripciones-------- 301
-Altasweb:..................... 47
» Sender: 116 ..........

» Duran:

- Altas impreso envio......... 27
» Sender: 2
» Duran:: 25

Total suscripciones: ..... 3.236
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7. TEJIENDO REDES: COLABORACION CON OTRAS ENTIDADES

AREAS AYUNTAMIENTO DE HUESCA

Area de Juventud

Area de Cultura

Area de Turismo

Area Servicios sociales
Area de Participacion

ASOCIACIONES:

Colectivo Feminista de Huesca
Asociacion provincial de librerias de
Huesca

Asociacion llusiones.com

Asociacion Aveletra

Asociacion de refugiados APIP-ACAM
Asociacion autismo Huesca
Coordinadora del barrio del Perpetuo
Socorro

Universidad ciudadana

Ayudar jugando

Cadis Huesca

Apid-Acam

BIBLIOVOLUNTARIOS/AS

8 personas en activo

CENTROS EDUCATIVOS

Infantil y primaria

CEIP Pio XlI

CEIP San Vicente
CEIP Pedro J. Rubio
CEIP Alcoraz

CEIP Sancho Ramirez
CEIP Juan XXIlI

Colegio Santa Ana

Colegio Salesianos

Colegio San Viator

Colegio de Grafien

Colegio La Sabina

Colegio Monegros Hoya
Colegio Montearagon Tierz
Colegio Montearagon Chimillas
Colegio Alto Gallego

Secundaria y Bachillerato

IES Ramoén y Cajal

IES Lucas Mallada

IES Sierra de Guara

IES Plramide

IES Piramide- Almudévar
IES Ayerbe

Escuela de Artes

ENTIDADES PRIVADAS

Consello da Fabla Aragonesa
Diario del Altoaragon

Editorial Apache libros
Fundacién Anselmo Pie
Libreria Anénima

Libreria Santos Ochoa
Libreria Masdelibros

Casa Aisa

Valentia

ESCRITORES/ESCRITORAS

Sara Jaramillo

Fran Picon

Inés y Tere Sempere
Ana M? y Vanesa Gros
Indy Garcia

Patricia Cotaina
Sandra Araguas
Sergio del Molino
Manuel Vilas

J. Martin Retortillo
Ana Ballabriga

Me Pilar Molina

Cris Bernado

Maria Floger

Mar Blanco

Miguel Roan

Sergio C. Fanjul

ENTIDADES PUBLICAS

Diputacion de Huesca: IEA

DGA. Departamento de educacion,
cultura y deporte

DGA. Biblioteca Publica del Estado

16 bibliotecas espafiolas (préstamo de
lotes de libros)

Biblioteca publica de Panazeviks
(Lituania)
Bibliotecas  publicas de  Medellin
(Colombia)
Ministerio de cultura: laboratorios
ciudadanos.
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8. PROYECTOS DE COOPERACION

Durante el afio 2022 las Bibliotecas municipales han participado en diferentes proyectos de cooperacion: continuamos formando
parte de la comisién de educacién del programa Huesca + inclusiva (con el programa Déjame que te cuente y con el Club de lectura +
inclusiva, estamos hermanadas con la biblioteca publica de Panavezys (Lituania) y con la biblioteca publica de Piekary (Polonia) ) a
través del programa Naple Sister Library, colaboramos en el proyecto Pregunte las bibliotecas responden del Ministerio de
Educacién y Cultura atendiendo el chat de Pregunte todos los lunes de 10 a 12,15 h., hemos colaborado en el proyecto de
Laboratorios ciudadanos del Ministerio de Cultura con el proyecto BarrioLab 2023, colaboramos con la biblioteca infantil de Kiev
(Ucrania) con el proyecto Las pajaritas voladoras, y recibimos a estudiantes de animacion sociocultural de CEMEA (Francia)

Huesca mas inclusiva SISTER
LIBRARIES blblmtecanus

- NAPLE LABS

[+ L

@ W4

las Bibliotecas Responden

CL/[/[Q:}' ' . Hanh @ VK 4
Q9

npocnext Nepemorn, 254
".H .-lh!’ FORMATION

R Servicio cooperativo de
informacion
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9. APORTACION DE LAS BIBLIOTECAS MUNICIPALES EN EL AMBITO
PROFESIONAL

Las Bibliotecas Municipales de Huesca han estado a lo largo de este curso participando en diferentes congresos, jornadas y
cursos de formacion como se detalla a continuacion:

5.1 Participacidon en congresos y jornadas 5.3 Participacion en estudios
e Jornadas de Bibliotecas escolares de Galicia : ponencia e Participacion en el grupo de trabajo de investigacion
la Competencia informacional y digital (Santiago de sobre participacion ciudadana en bibliotecas publicas
Compostela, marzo de 2022) (dos sesiones on line, mayo y junio de 2022)

e Seminario internacional. Adults activities in public libraries
(On line, Abril 2022)

e Feria de la Psicologia Aragonesa. Comunicacion 5.4 Articulos en revistas y blogs especializados
Activiades inclusivas en las bibliotecas municiplaes de e La competencia informacional y digital en las bibliotecas
Huesca (Huesca, 14 de mayo 2022) municipales de Huesca, Revista Forum Aragon, junio de
e Jornadas Poctefa: BarrioLab : Laboratorios ciudadanos 2022
de creacion y participacion (Huesca, 17 y 18 de mayo de e Barriolab, laboratorios de creacion y participacion.
2022) Bibliogtecarios, junio 2022

5.2 Participacion en cursos
e Participacion en el curso de formacién Laboratorios
ciudadanos en bibliotecas: Busqueda de financiacion. (on
line, 24 de mayo de 2022)
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10. INDICADORES

BIBLIOTECA DURAN 2022 BIBLIOTECA SENDER
USUARIOS USUARIOS
Nuevos usuarios afo Nuevos usuarios afo 285 226
:g(l;lg:jén barrios area de 23 754 24.076 gg:::::)én barrio Perpetuo 6.369 6.506
% Poblacion con tarjeta cultural % Poblacion con tarjeta

61% 36% cultural 45% 21 9
Docs/hab. 1 1 Docs/hab. 2.50 2.50
Incorporaciones coleccion 1.637 1.971 Incorporaciones coleccion 1.192 1.220
Doc. expurgados 1.182 1.073 Doc. expurgados 1.206 645
Tasa de crecimiento 1% 2,8% Tasa de crecimiento 1% 8%
Préstamos infantiles 10.618 10.360 Préstamos infantiles 7599 7679
Préstamos adultos 18.686 18.365 Préstamos adultos 9730 9973
Institucionales 1.030 1.634 Institucionales 1443 2710
Prestamos ebiblio 2.781 2.384 Prestamos ebiblio 646 457
Préstamos efilm 55 101 Préstamos efilm 33 241
Usuarios activos de préstamo 20% 40% Usuarios activos préstamo 14% 36 %
ACCESO A INTERNET 2.178 2.962 ACCESO A INTERNET 919 1.596
PUESTOS DE LECTURA 60 60 PUESTOS DE LECTURA 44 44
ORDENADORES 15 15 ORDENADORES 8 8
PARTICIPANTES ACTIVIDADES 6.927 7.790 PARTICIPANTES ACTIVID 3.483 4.883
ACTIVIDADES REALIZAS 304 322 ACTIVIDADES REALIZAD 217 259 14




11.

BALANCE ECONOMICO

GASTOS

GASTOS CORRIENTES

BM DURAN

BM SENDER

CENTRO
COORDIN

ASISTENCIA TECNICA 83.195,77 € 83.195,77 € 58.608,46 € 225.000,00 €
GASTOS BIENES Y SERVICIOS
Mantenimiento edificios 2.581,66 € - 2.581,66 €
Material oficina 897,45 € 984,17 € 1.881,62 €
Luz
Gas/calefaccion 16.526,73 € 5.378,26 € 21.904,99 €
Teléfono
Conexion Internet 54,84 € 168,63 € 223,47 €
Limpieza 13.548,31 € 5.368,83 € 18.917,14 €
Copias y Consumibles
informatica 886,53 € 668,93 € 1.555,46 €
Mantenimiento equipos 198,00 € 198,00 € 396,00 €
Actividades (+publicidad) 8.842,49 € 9.706,35 € 18.668,35€
Publicaciones periddicas 6.846,92€ 3184,81 € 10.031,23 €
Canon préstamos 334,42 € 134,86 € 469,28 €
Efilm 76,83 € 76,83 € 153,66 €
Subtotal bienes y servicios 50.794,18€ 25.859,64 € 76.653,12 €
Subtotal gastos corrientes 133.989,95 € 109.055.41 € 58.608,46 € 301.653,12€

INVERSIONES
Documentos 10.707,90 € 6.981,27 € 17.689,17 €
Mobiliario-equipamiento 467,55 € 467,55 €
Subtotal inversiones 10.707,90 € 7.448,82 18.156,72 €
TOTAL 144.697,85 € 116.504,23 € 58.608,46 € 319.810,54 €
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INGRESOS

FINANCIACION*

ENTIDAD

ACTIVIDAD.

INVERS.

OTROS

AYUNTAMIENTO DE HUESCA:

Partidas cultura

INGRESOS BM DURAN BM SENDER TOTAL
Expedicion de 272,90 € 69,26 € 342,16 €
documentos
Duplicados Tarjeta
cultural 60.20 € 21,50 € 81.70 €
Reposiciéon de 0,00 €
documentos

Enero 2022 850,00 € 385,00 € 1.235,00 €
Rastrillos
Abril 2022 650,00 € 200,00 € 850,00 €
Subtotal 1.500,00 € 585,00 € 2.085,00 €
Subvencion DPH 4.783,97 € 3.189,31 € 7.973,28
(compra de documentos)
TOTAL 6.617,07 € 3.865,07 € 10.482,14 €

2.185,75 € 266,03 € 982.82 €
Partidas Centro civico
e Copias/consumibles 668,93 €
Sender
Patronato de deportes 100,00 €
Subtotal | 2.285,75 € 266,03 € 1.651,75 €
DIPUTACION PROVINCIAL DE HUESCA
Efilm (subvencién en especie) 153,66 €
Pago canon préstamos 469,28 €
Subvencion documentos 7.973,28 €
Taller Elisa Arguilé 320,00 €
Subtotal 320,00 € 7.973,28 € 622,94 €
OTROS
Cadis Huesca (Taller bibliovol) 130,00 €
Ceos (guias lectura Feria) 200,00 €
Info-doc(clubes de lectura) 1.050,00 €
Colectivo feminista 60,00 €
Poctefa 250,00 €
Subtotal 1.690,00 €
RASTRILLOS 2.085,00 €
TOTAL 6.380,75 € 8.239,31 € | 2.274,69 €

* Al margen de las partidas de bibliotecas municipales
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12. RESUMEN DE DATOS

T. CULTURAL

2021 440 2022
20.878 44% 11.609

37%
POBLACION

21%
POBLACION

COLECCION

2021 +3% 2022
42.359 43.716

ACTIVIDADES

+190 2022

PARTICIPANTES

2021 o 2022
10410 | ¥21% | 12.673

PRESTAMOS

Presenciales

2021 o 2022
48.810 +2,5% 50.039

Docs. Electronicos®

2021 o 2022
3.515 9% 3.193

*Incluye préstamos de ebiblio y efilm

INTERNET

BALANCE

Ingresos

[

2021
10.092.07€

| +a%|

2022
10.482.14 €

1

Gastos

[

2021
326.197.97€

=

2022
319.809.84 €

|




13. CONCLUSIONES

BIBLIOTECA MUNICIPAL A. DURAN GUDIOL

TARJETA CULTURAL

Q

El nimero de tarjetas culturales emitidas ha disminuido un
0,7%

El total de tarjetas culturales es de 8.659. Hay que resaltar
que el 25 de octubre de 2022 se hizo un borrado de socios
masivo en el programa AbsysNet desde la sede central de DGA,
y se eliminaron aquellos usuarios que no habian hecho uso de la
biblioteca en 5 afios. Se eliminaron un total de 6.952 usuarios.

LA COLECCION

Q

a

La coleccion total ha aumentado un 2,8%

La incorporacion de documentos a la coleccion ha aumenta
un 20% respecto al afo anterior. De los documentos que se
han incorporado un 58% corresponde a libros, un 8% a Dvds, un
1% a musica, un 32% a publicaciones periddicas y un 1% a
videojuegos.

Del total de incorporaciones el 75% han sido adquiridas por
la biblioteca y el 25% han sido donadas por particulares.

Se ha expurgado un 9% menos que en el aio 2021.Se han
expurgado un total de 1.073 documentos de los cueles el
64% son libros, el 6% son dvds, el 1% son cds de musica y el
30% son revistas.

La tasa de crecimiento de la coleccidén es de 2,8%.

SERVICIO DE PRESTAMO

Q  El total de préstamos realizados durante el aio 2022 ha sido
30.359 distribuido de la siguiente manera:
o Libros: 89%
DVD: 5%
CD: 0,5%
Revistas: 3%
Videojuegos: 2,5%

o O O O

Q  El ndmero total de préstamos ha aumentado un 0,08% con
respecto a 2021.

QO Respecto al préstamo por tipo de material cabe destacar lo
siguiente:

o Aumenta el prestamos de libros un 10%

o El préstamo de dvds, tanto los dvds infantiles como los
dvds de adultos, disminuyen en 48%

o La musica ha descendido un 33%

o El préstamo de las publicaciones periddicas (revistas)
ha aumentado un 0,5%

o El préstamo de videojuegos, servicio que se puso en
marcha en el ano 2020, ha aumentado un 29%

Q Los usuarios activos del servicio de préstamo en la biblioteca
representan un 40% (*3.395 usuarios). Con respecto al afio
anterior han aumentado un 20%, este aumento viene dado por el
borrado de socios inactivos.

*Este dato solamente se puede sacar por biblioteca, por lo tanto son usuarios

que tienen carnet de Biblioteca Duran y no se contabiliza los usuarios con
carne de otras bibliotecas que si hacen uso de la biblioteca.

Q  El préstamo en red ha aumentado un 21%

Q ElI préstamo de documentos electrénicos (plataforma
eBiblio) ha disminuido un 14%

Q El préstamo de peliculas y series en la plataforma eFilm ha
aumentado un 45%




SERVICIO DE ACCESO A INTERNET

a El servicio de acceso a Internet ha aumentado un 26%
Aunque este afo ha aumentado el uso, desde el afio 2017 ya se
viene apreciando un ligero descenso y hay que tener en cuenta
gue muchos usuarios vienen con su portatil hacer uso de la WIFI
y no se contabilizan.

BALANCE ECONOMICO

INGRESOS

Q El total de ingresos de la Biblioteca A. Duran Gudiol es de
9.606,35 €, lo que representa un aumento del 35%.

GASTOS

a El total de gastos es de 133.989,95€. lo que supone un
aumento del 10%

o Los gastos que han aumentado son:

= Actividades (50%)
Luz y calefaccion (4%)
Mantenimiento equipos (25%)
Publicaciones periédicas (71%)
Material de oficina (27%)

o Los gastos que han disminuido:
= Mantenimiento edificios (46%)
= Consumibles de informatica y copias impresoras
(14%)
= Documentos (2%)
= Teléfono y conexion internet (0,5%)

Q Del total de gastos en actividades, 1.495,00€ han sido
aportados por otras entidades.

a Del total de dinero gastado en inversion (10.874,91 €) el 79%
proviene de la subvenciéon de la Diputacion Provincial de
Huesca (7.973,29 €) y el 21 % del Ayuntamiento de Huesca.

BIBLIOTECA MUNICIPAL RAMON J. SENDER

TARJETA CULTURAL

O La expedicién de tarjetas culturales ha aumentado un
13%.

Q El numero total de usuarios de la biblioteca ha disminuido
un 49% esto es debido a que este afo se realizd un
borrado de 3045 socios desde la Red de bibliotecas de
Aragon, que no habian hecho uso de los servicios de la
biblioteca que requieren Tarjeta.

O El total de las tarjetas culturales es de 2.950 usuarios:

COLECCION

O La coleccién total ha aumentado un 8%, ya que se han
incorporado 1.220 documentos y se han expurgado 645
documentos.

O La incorporacion de documentos a la coleccion ha
aumentado un 2% con respecto al ano pasado.
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De los documentos incorporados (1.220) un 69% son
libros, un 1,8% son dvd, un 0,2 % son cds un 26% son
revistas y un 3% son juegos.

O El tipo de procedencia de las incorporaciones queda asi
reflejado: un 68% son compra por parte de la biblioteca y
un 32 % son donaciones realizadas por particulares.

Q De las documentos incorporados donados (397) un
87% son libros, un 11% material audiovisual y un 2%
juegos de mesa.

O De los libros incorporados donados (846) un 15% son
comics.

O Se ha expurgado un 46% menos que el aio pasado. De
los documentos expurgados (645, un 49% son libros, otro
49% revistas, un 1% dvds y un 0.5 % son cd de musica y
juegos).

Q La tasa de crecimiento de la coleccidon es de un 8%

PRESTAMOS

Q El total de préstamos ha sido de 19.680, que representa
un aumento del 7% respecto a los préstamos del afo
pasado.

O El porcentaje de préstamos por material:

Llibros 84%

Dvds 8%

Revistas: 5%

juegos de mesa: 2%
Musica 1%:

o Los préstamos por tipo de material quedan asi
representados:

. EI préstamo de libros ha aumentado un 8% con
respecto al afio

e EIl préstamo de dvds ha disminuido un 18 % con
respecto al ano anterior.

e El préstamo de musica ha descendido un 19% con
respecto al ano anterior.

e Los préstamos de revistas han aumentado un 12%
con respecto al afio anterior.

e Los préstamos de juegos de mesa han aumentado
UN 64%

o Los préstamos realizados por tipo de lector, quedan asi
representados:

o El tipo de lector juvenil/adulto han disminuido un 5%
respecto al afio anterior.

o EIl tipo de lector infantii han aumentado un 5%
respecto al afo anterior.

o Los préstamos institucionales han aumentado un 87%
respecto al afio anterior.

o Los usuarios activos representan un 36% del total de
socios de la biblioteca.

*Este dato solamente se puede sacar por biblioteca, por lo tanto son
usuarios que tienen carnet de Biblioteca Sender y han usado la biblioteca
Sender no se contabiliza los usuarios con carnet de otras bibliotecas que

si hacen uso de la biblioteca.

o El préstamo en red ha aumentado un 9 %.
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o El préstamo de ejemplares de lotes de libros ha
aumentando un 24%

o El préstamo de documentos electréonicos ha descendido
un 29% en la plataforma e-biblio.

o Se han realizado 251 préstamos en la plataforma Efilm.

SERVICIO DE ACCESO A INTERNET

Q El servicio de acceso a Internet ha aumentado un 74%

ACTIVIDADES

Q Las actividades han aumentado un 19%
Q Los participantes han aumentado un 40%

BALANCE ECONOMICO
Ingresos:

a El total de ingresos es de 3.665,13, €, lo que
representa un descenso del 1%

Q El porcentaje de ingresos es el siguiente:

o Subvencion DPH............... 87%
o Rastrillo de libros................ 10%
o Expedicién de documentos.... 2%
o Duplicados de tarjetas....... 1%

Gastos:

a

El total de gastos de la biblioteca es de 116.504,23 €,
por lo que ha descendido un 4%
El gasto en actividades ha disminuido un 42%.
El gasto en actividades queda repartido de la siguiente
manera:

o Fomento de la Lectura: 53%

o Abierta a la sociedad: 9%

o Difusion: 7%

Actividades financiadas por otras areas: 31%

El gasto en publicaciones peridédicas ha aumentado un
151%.

El gasto de inversién total ha aumentado un 6%.
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