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Y SICGOMEMOS FUERA...

RESTAURANTE HOTEL LLEIDA (GRAUS)

de 10 euros el menu diario hasta 150 16
euros los fines de semana.

Precio medio de la carta: Entre 20y 30
euros.

Horarios y dias festivos: Abierto todos
los dias del afio.

Dias de cierre: ninguno.

Direccion y Teléfono: Glorieta Joaquin
Costa, s/n.

Tipo de cocina: Especialidades altoara-
gonesas, carnes, asados, trufa.

Numero de plazas: Cincuenta plazas en
el restaurante.

Precio del menu o los mends: Des-

Especialidades: Ternasco asado, foie
gras con manzana caramelizada, carrillada
alvino tintoy carnes de caza.

Un menu recomendado: MenU del
dia de fin de semana con cinco primeros
platos, seis segundos y siete postres a ele-
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LA VENTANA DEL CONSUMIDOR
Retraso en una compra por internet

Antonia compra habitualmente
por internet siempre en la misma em-
presa y nunca habia tenido ningtin
problema, pero en la Gltima compra,
pasados dos meses, no habia recibi-
do la mercancia. Presentd la corres-
pondiente reclamacion en la Oficina
Municipal de Informacién al Consu-
midor.

Antonia
compro
un jue-
go de 4
sartenes
de cera-
mica va-
lorados en
130 euros,
pagando
por ellas 52
euros, con
un plazo
méximo de
entrega de 20
dias. Sin em-
bargo, habia
transcurrido
unmesy no ha-
bia recibido na-
da, reclamando
por correo elec-
trénico la entre-
gadelas mismas.
Dos meses des-
pués, continuaba
en la misma situa-
cién, a pesar de los
correos que habia
enviado a la em-

miento en la entrega. Sin embargo, la
empresa le respondia que su pedido
estaba en proceso de envio y no se
podia detener. Una vezrecibido el pe-
dido, tendria la opcién de rechazarlo
o bien recogerlo. En este tltimo caso,
de no estar interesada, ten-

dria un

'R
presa, solicitando la

cancelacién del con- -
trato por el incumpli- plasarre Blasco

periodo de 7 dias para realizar la soli-
citud de devolucion.

Desde la OMIC, iniciamos la me-
diacién amistosa con la empresa cu-
ya sede social estaba en Madrid. Nos
respondieron que nunca le negaron a
Antonia una solucién a su problema,
pero que ahora no procedia la devo-
lucién del producto, ya que durante
esta tramitacion la empresa logistica
nos confirmo que el producto lo habia
recibido Antonia. También nos infor-
mo la empresa que una vez entrega-
do el paquete contactaron mediante
email con Antonia ofreciéndole la po-
sibilidad de devolucién del producto
y por tanto la devolucién del impor-
te pagado o quedarse con el produc-
torecibido. Alnorecibir contestacion

del cliente, entendieron que se que-
daba con el producto, desestimando
asi la solicitud de devolucién. Asi-
mismo, informaron de que le ha-
bian realizado una compensacion
de 12 euros en crédito de la empre-
sa para futuras compras en la web
en concepto de indemnizacién
por retraso.

“Casos similares pueden tener
soluciones diferentes”.

Para cualquier consulta o
duda estamos en el Ayunta-
miento de Huesca, en el telé-

fono 974 292 135.

Oficina Municipal de Infor-
macion al Consumidor: ;Es-
tamos para ayudarte!

Fotograma de ‘Cuatro preguntas sobre Pura’. sE.

Muestra de Realizadores Oscenses

La capital altoaragonesa acoge desde el préximo
lunes y hasta el viernes 9 de noviembre la XIX
Muestra de Realizadores Oscenses con proyeccio-
nes gratuitas en distintos espacios de la ciudad os-
cense. ‘Cuatro preguntas sobre Pura’, de Tomds
Generelo o ‘El poema de la luna’, de David Fer-
nandez, son algunas de las propuestas que llegan
el lunes a la DPH a partir de las 20,30 horas
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También los pequenos disfrutan con las cazuelitas. m.p.

‘Ruta de las Cazuelitas’ en Escarrilla

Escarrilla acoge la ‘Ruta de la Cazuelitas’, exqui-
sitas propuestas que se pueden degustar hasta
mafana en el bar restaurante El Solano, en Casa
Ferrer, en el Poolbar y en el bar restaurante Esca-
rra. Desde ciervo, salmorrejo, caracoles y judias
pochadas hasta arroz con boletus, callos y mu-
saka griega se unen en la oferta gastronémica.

“"ALOGRANDE"

Planta de calabacera

trepadora

Envianos una
fotografia de ese
ejemplar tremendo que
La familia Plano Vidosa de Sangarrén ha visto decorada la fachada de has cazado, pescado,
su corral con una planta de calabacera trepadora que ha salido de manera criado o cultivado

fortuita y casual. Lo curioso del caso es que en el terreno en el que se estd
criando hay poca tierra y hormigén. En este momento, la planta tiene unas
dimensiones de quince metros de larga por dos de altura, y todavia no ha al-
canzado su pleno desarrollo porque siguen saliendo flores y calabazas, que
la familia espera recolectar en un tiempo.

entuhuerto,yla
publicaremos en esta
seccion. Sorpréndenos.

ecos@diariodelaltoaragon.es




