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Utilidades de la Web en Salud 

• Consulta de información general

• Resolver dudas específicas

• Intercambio de información entre pacientes

• Diagnóstico, segunda opinión

• Tratamiento, prevención

• Control, seguimiento de una enfermedad



Requisitos de la Web en Salud

• Fiabilidad (certificaciones)

• Transparencia (fuentes, autores)

• Conflictos de Interés (negocio, lucro)

• Actualización (fecha)

• Accesibilidad, usabilidad

• Participación





Consulta general

• Google

• Wikipedia

• Ministerios y Consejerías

• Colegios de Médicos





Consulta de dudas específicas

• OMS

• CDC

• Medscape, WebMD, Medline+

• Asociaciones de pacientes

• Sociedades científicas

• Hospitales o centros médicos





Inteligencia artificial en Salud



Información entre pacientes

• Foros de pacientes

• Redes Sociales: Facebook



Consulta online

• Diagnóstico, segunda opinión, tratamiento



Ventajas

• Inmediatez (proactivo > reactivo)

• Mayor acceso al conocimiento de calidad

• Mejora el acceso al sistema sanitario (citas)

• Participan diferentes perfiles profesionales

• Participación ciudadana (usuarios)

• Cronicidad, atención domiciliaria

• Ahorro de costes

Equidad





Barreras

• Brecha digital (rural, edad > 50 años)

• Exceso de información (filtros)

• Ausencia de control de calidad o veracidad

• Atraso en la implementación (voluntad política, re-
organización del trabajo, autoridad facultativa)

• Seguridad (virus, pérdida de datos)

• Confidencialidad (protección de datos personales)

• Copyright, patentes, derechos de autor (negocio)


