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CAPITULO |

NATURALEZA'Y OBJETO

Articulo 1.- Concepto de Casa de Acogida.

La Casa de Acogida se configura como un servicio social
especializado de caracter asistencial, de proteccion y de promocion de la
mujer, cuya finalidad es acoger temporalmente a mujeres solas o
acompafadas de sus hijos/as que sufren situacion de violencia, con el
objeto de prestarles ayuda psicoldgica, social y juridica, a través de los
propios recursos municipales y de otras instituciones colaboradoras.

Articulo 2.- Objetivos de la Casa de Acogida.

Los objetivos mediante los que se hace operativa esta finalidad
de la Casa de Acogida son:

Dar acogida temporal permitiendo a las mujeres acogidas que
dispongan de un espacio y tiempo en el que pueden reflexionar sobre su
situacién personal y reconsiderar hacia donde orientar su futuro modo
de vida.

Estimular y promover en las mujeres acogidas la autonomia
personal facilitando el acceso de la mujer a la educacion y trabajo digno
con el objeto de que pueda obtener las habilidades sociales y los

recursos suficientes para enfrentarse a las situaciones que se puedan
plantear.

Asesorar y facilitar los medios basicos que le ayuden a su
normalizacion social y la de sus hijos/as a travées de un plan
individualizado de trabajo que incluye las medidas psicosociales que
sean necesarias.

Articulo 3.- Sede de la Casa de Acogida.

La Casa de Acogida tiene su sede en la ciudad de Huesca. Por
razones de seguridad y para salvaguardar el anonimato de las mujeres
acogidas, no se dara a conocer publicamente su domicilio.



Articulo 4.- Naturaleza Juridica.

La Casa de Acogida carece de personalidad juridica propia,
guedando sujeto su régimen administrativo a las reglas y préacticas
generales usuales en la ordenacion y prestacion de Servicios de la

Fundacién Municipal de Servicios Sociales y del Excmo. Ayuntamiento
de Huesca.

Articulo 5.- Dependencia organica.

La gestion de la Casa de Acogida corresponde a la Fundaciéon
Municipal de Servicios Sociales, asimismo es responsable de la
contratacion de personal, quedando éste sujeto a las normas y acuerdos
laborales recogidos en el convenio laboral vigente.

CAPITULO Il

DE LA ADMISION

Articulo 6.- Concepto de mujer acogida.

A efectos del presente Reglamento se considera mujer acogida a
toda aquella mujer, mayor de edad, sola y/o acompafiada de sus
hijos/as que estando en situacion de indefension por violencia fisica o
psiquica resida en la ciudad de Huesca. Para mujeres residentes fuera
de Huesca puede haber acogimiento mediante la oportuna coordinacion
entre las Administraciones y otro tipo de Entidades.

Articulo 7.- Condiciones para la admision.

Las condiciones de admisibn en la Casa de Acogida estan
orientadas por los criterios de urgencia y necesidad. Se considerara de
actuacion prioritaria aquellos casos en que la integridad fisica de la
mujer esté en grave peligro.

Articulo 8.- Procedimiento de admision.

Las mujeres afectadas por los malos tratos que manifiesten el
deseo de ser acogidas deberan seguir el proceso siguiente:

Acudir a la Fundacion Municipal de Servicios Sociales,
donde el trabajador/a social estudiard el caso y elaborara el
correspondiente informe social que remitira al equipo técnico para su
estudio y valoracion.



Si el caso requiere urgencia y no esta dentro del horario de
la Fundaciéon Municipal de Servicios Sociales, la mujer podria acudir en
horario de tarde al 1AM, donde se le proporcionara a ella y a sus
hijos/as, alojamiento provisional hasta la préxima apertura de la
Fundacion Municipal de Servicios Sociales., momento en que la
trabajadora social estudiara el caso.

Si la situacion de urgencia surge en horario de noche, fin de
semana o festivo, sera la Policia Nacional o Policia Local, la encargada
de proporcionar el alojamiento necesario para la mujer y sus hijos/as,
segun los cauces establecidos.

En todos los casos se garantizard que la mujer que se
encuentre en esta situacion, y no tenga recursos propios, sea atendida y
acogida por el procedimiento de urgencia.

Posteriormente al estudio realizado por la trabajadora
social, el informe se pasa al equipo de valoracibn que, decidird la
procedencia o no del acogimiento. Todo ello en el menor plazo de tiempo
posible.

Cuando las circunstancias lo requieran se contarad con el
asesoramiento y colaboracién de otros profesionales para el andlisis y
valoracién de la demanda.

Articulo 9.- Situacion de los menores.

Los nifios/as que acompafien a sus madres en la situacion de
acogida quedaran bajo su responsabilidad, en el caso de abandono de
éstos por la madre, el responsable de la Casa de Acogida debera ponerlo
inmediatamente en conocimiento de la Administracion de la Comunidad
Autonoma de Aragon y de la autoridad judicial o fiscal competente.

Articulo 10.- Duracion de la acogida.

El tiempo de estancia en la Casa de Acogida deberd entenderse
como un recurso temporal y estara limitado hasta un maximo de
noventa dias.

En razén a las gestiones encaminadas a la normalizacion
de la situacion personal y reintegracion social, dicho plazo podra
aumentarse a criterio del equipo de valoracién y en su caso, Junta de
Gobierno de la Fundacion Municipal de Servicios Sociales.

Articulo 11.- Atencion permanente.

La Casa de Acogida es un servicio de atencion permanente, las
24 horas del dia, todos los dias del afo, por lo que se estableceran los



correspondientes turnos de trabajo que se determinen por la Junta de
Gobierno de la Fundacion.

Articulo 12.- Causas de exclusion.

Quedan excluidas de la admision en la Casa de Acogida, las
mujeres drogodependientes, las que padezcan enfermedad mental que
pueda alterar la convivencia y objetivos del centro, y las que en el
momento de hacer su demanda ejerzan la prostitucion. No obstante,
sus demandas seran canalizadas a través de los servicios sociales
especializados.

Articulo 13.- Gratuidad de los servicios.

Los servicios a prestar por la Casa de Acogida tendran caréacter
gratuito.

CAPITULO 1

DE LOS SERVICIOS

Articulo 14.- Servicios que se prestan en la Casa de Acogida.
En la Casa de Acogida se prestaran los siguientes servicios:

Servicios de informacion y valoracion
Servicios de acogida
Servicios de atenciéon psicosocial

Servicios juridicos

CAPITULO IV

DE LOS DERECHOS Y DEBERES

Articulo 15.- Derechos de la mujeres acogidas.
Son derechos de las mujeres acogidas:

Ser informadas de las normas y funcionamiento de la Casa de
Acogida.

Respeto a sus convicciones civicas, politicas, morales y religiosas.



No ser discriminada en razon de nacimiento, raza, religion,
ideologia y cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

El uso de la dependencia y servicios ofrecidos por la Casa de
Acoglda dentro del horario y condiciones establecidas.

El mantenimiento de las condiciones de admision.

Participar en la distribucion y ejecucion de las tareas y
actividades propias del funcionamiento cotidiano de la Casa de Acogida.

Promover formas de cooperacion y autoayuda para el cuidado y
custodia de los nifios.

Ser informadas y asesoradas acerca de los recursos sociales y los
medios especificos encaminados a poder solucionar su situacion
personal y favorecer su reintegraciéon social.

Articulol6.- Deberes de las mujeres acogidas.
Son deberes de las mujeres acogidas:

El respeto de las normas comunes de convivencia y organizacion
de la vida cotidiana de la Casa.

Participar en el reparto y ejecucion de las tareas comunes. Cada
mujer acogida serd responsable del orden y aseo de la habitacion y
objetos personales.

Ser responsable del buen uso y normal funcionamiento de los
objetos comunes.

Guardar el anonimato tanto de las mujeres acogidas y sus hijos
como del domicilio de la Casa de Acogida.

Cuidar de los nifios/as a su cargo.

Suscribir el proyecto individualizado de insercibn que sera
elaborado por el personal de la Casa de Acogida de acuerdo con las
mujeres.

Respeto a las compafieras y personal adscrito a la Casa.

Articulo 17.- Aceptacion de las normas.

La admision supone la aceptaciéon de las normas contempladas
en el presente reglamento.

Articulo 18.- Incumplimiento de las normas.

El incumplimiento reiterado de las obligaciones y normas del
Reglamento, y especialmente la no realizacion del programa individual



de insercién, dara lugar a la pérdida de la situacion de acogimiento de
mujer acogida.

La salida forzosa de la mujer acogida de la vivienda se acordara
por el equipo de valoracién. Asimismo, toda mujer acogida podra decidir

libremente el abandono de la misma siempre y cuando lo comunique
previamente al personal de la vivienda.

Se entiende como falta grave la reiterada actuacion
voluntariamente contraria a la finalidad, objetivos, normas vy
convivencia por las que se rige la Casa de Acogida.

CAPITULO V

DEL FUNCIONAMIENTO

Articulo 19.- Normas de funcionamiento interno.

La Casa de Acogida se dotara de wunas normas de
funcionamiento interno que regulen las condiciones especificas de uso y
disfrute de las dependencias, objetos y servicios de la Casa de Acogida.

Articulo 20.- Horario.

Se fijard un horario que posibilite la convivencia de las mujeres
acogidas y de sus hijos/as.

Articulo 21.- Tareas domésticas.

El reparto de las tareas domésticas se hara siguiendo los
criterios de igualdad, cooperacion, solidaridad y trabajo en grupo.

Articulo 22.- Reuniones.

Se establecera un sistema de reuniones periddicas que permita
el desarrollo armonico y responsable de la convivencia cotidiana con
expresa participacion de las mujeres acogidas.

Articulo 23.- Actividades.

El proyecto de Casa de Acogida recoger4d unas propuestas de
actividades de orientacion, tanto individual (proyecto individualizado de
insercidn), como de grupo, encaminadas a:

- Tratamiento psicosocial individualizado.



- Fomento del desarrollo personal, formativo y de autoayuda.

- Acercamiento a la realidad y contacto con el entorno social,
tanto de las mujeres acogidas como de sus hijos/as.

CAPITULO VI

DE LA ORGANIZACION Y PERSONAL

Articulo 24.- Personal de la Casa de Acogida.
Personal de la casa de Acogida.

- Trabajadora Social
- Personal técnico - Educadoras

Articulo 25.- Dependencia funcional y organica.

La Casa de Acogida dependera funcional y organicamente de la
Fundacién Municipal de Servicios Sociales.

Articulo 26.- Funciones de la trabajadora social.

Son funciones de la Trabajadora Social, las propias en el
gjercicio de su profesion, y las que se establecen en relacion a la
direccion de la Casa de Acogida:

* Coordinar y dirigir el trabajo de los distintos profesionales y
usuarios que intervienenen la Casa.

* Responsabilizarse del mantenimiento, conservacion e
instalacion de la Casa, asi como del funcionamiento y compra del
material necesario.

* Proponer y planificar las actividades educativas, sociales,
pedagdgicas y técnicas que se consideren oportunas.

* QOrganizar y controlar la gestion funcional y econémica de la
Casa de Acogida.

* Elaborar la memoria anual.

* Resolver en los casos de incumplimiento de las Normas
contenidas en el presente reglamento.

* Aquellas otras que se deriven del propio funcionamiento de la
Casa de Acogida.



Articulo 27.- Funciones de las educadoras.
Son funciones de las Educadoras:

* Planificacidén y confeccion de los menus correspondientes.

* Apoyar a las mujeres en su proceso de recuperacion,
facilitando su reintegracion social.

* Supervisar la convivencia cotidiana orientandolas en cuanto
respecto a higiene, alimentacion, cuidados y educaciéon de las nifias/os.

* Acompafarlas a realizar todas las gestiones que sean
necesarias. Aprovechar estos momentos como situaciones de
aprendizaje, fomentando la autoestima y la autonomia personal.

* Proponer y planificar actividades educativas, sociales,
pedagdgicas y técnicas que se consideren necesarias realizar. Todo ello
en coordinacion permanente con el equipo de valoracion.

* Aguellas otras que se deriven del propio funcionamiento de la
Casa de Acogida.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- En lo no regulado en el presente reglamento se estara en lo
contemplado en las reglas y practicas generales en la gestion,

ordenacion y prestacion de servicios de la Fundacion Municipal de
Servicios Sociales.

Segunda.- En virtud del convenio de colaboracion por el que se
promueve la puesta en marcha y financiaciéon de la Casa de Acogida, y
en consonancia en lo que en él se estipula, el &mbito de atencién de la
Casa de Acogida podréa extenderse a las mujeres victimas de violencia
que lo demanden, desde la Comunidad Auténoma de Aragbén y en su
caso de otras Comunidades.

En este caso las solicitudes se canalizardn a través de los
Servicios Sociales de Base, siguiendo el mismo procedimiento marcado
en el Reglamento.

Tercera.- La Comision de seguimiento formada por las Instituciones
firmantes del convenio de colaboracion, entendera y velara por el buen
cumplimiento de las funciones, objetivos y normas recogidas en el
presente Reglamento.



